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N u r s i n g P r a x i s i n N e w Z e a l a n dE X P E R I E N C E S O F C L I N I C A L T U T O R S W I T H E N G L I S H A S A NA D D I T I O N A L L A N G U A G E ( E A L ) S T U D E N T SA b s t r a c tn u r s e p r e c e p t o r s h e l p s s t u d e n t s b e c o m e f a m i l i a r w i t h t h e l a n g u a g e i n w h i c h n u r s i n g w o r k i s r e a l i s e d . A s B N s t u d e n t c o h o r t s
K e y w o r d s : f o r i m p r o v e m e n t . C l i n i c a l t u t o r s a n d n u r s e p r e c e p t o r sa r e e x p e c t e d t o a c t a s p r o f e s s i o n a l r o l e m o d e l s f o r t h ea n d p e r f o r m i n a c c o r d a n c e w i t h t h e p r o f e s s i o n a l n o r m sa n d v a l u e s o f t h e n u r s i n g p r o f e s s i o n . U n d e r p i n n i n g t h ec o m p o n e n t o f c l i n i c a l e x p e r i e n c e t h a t h e l p s n u r s i n gc l i n i c a l t u t o r s f r o m n u r s i n g s c h o o l s w o r k t o g e t h e r w i t hg a t h e r f e e d b a c k f r o m t h e p r e c e p t o r s w i t h w h o m t h e N u r s i n g
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e n r o l m e n t o f s t u d e n t s o f d i v e r s e c u l t u r a l b a c k g r o u n d s
p r e s e n t c h a l l e n g e s f o r c l i n i c a l t u t o r s a n d E A L n u r s i n gi n E n g l i s h . T o a c h i e v e t h e c o r e c o m p e t e n c i e s i ni s a p l e t h o r a o f l i t e r a t u r e o n t h e c l i n i c a l e x p e r i e n c e ss t r a t e g i e s i n t h o s e E A L g r a d u a t e s w h o s u c c e s s f u l l yE A L b a c k g r o u n d .T h i s a r t i c l e d r a w s o n d a t a f r o m s e m i � s t r u c t u r e dE A L B N g r a d u a t e s . T h e m a i n p a r t o f t h e s t u d y f o c u s e do n f a c t o r s a n d s t r a t e g i e s t h a t s t u d e n t s p e r c e i v e d t o b eh e l p f u l i n d e v e l o p i n g s p o k e n E n g l i s h d u r i n g t h e i r s t u d yw e r e p o r t o n c l i n i c a l t u t o r s ’ v i e w s o n t h e s t r a t e g i e ss t u d e n t s .

L i t e r a t u r e r e v i e wT h e m o d e l o f c l i n i c a l l e a r n i n g o n w o r k p l a c e m e n t h a so b v i o u s d e v e l o p m e n t o f p r o f e s s i o n a l i d e n t i t y a s at h e e v o l v i n g e n g a g e m e n t o f s t u d e n t s i n t h e w o r k o fa n d t h e g r a d u a l n a t u r e o f a c c e p t a n c e i n t o a c o m m u n i t y
p r e c e p t o r s g u i d i n g s t u d e n t s t o w a r d s t h e a c h i e v e m e n to f a s e t o f c o m p e t e n c y s t a n d a r d s w h i c h i n c r e a s e i n
i m p l i c i t r u l e s a n d c u l t u r a l u s e s t h a t n e e d t o b e l e a r n t ”a n d p r e c e p t o r s h a v e t h e r o l e o f m a k i n g t h i s l a n g u a g et r a i n i n g m a y n o t h a v e e m p h a s i z e d t h e n a t u r e a n dp r a c t i c e s a s k e y f e a t u r e s o f w o r k p l a c e i n t e r a c t i o n .
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N u r s i n g P r a x i s i n N e w Z e a l a n ds o c i a l c o m m u n i c a t i o n s k i l l s a n d n u r s i n g ­ s p e c i f i c
s t u d e n t s i n t h e c l i n i c a l w o r k p l a c e a r e e x p e c t e d t o b eF e e d b a c k i s r e c o g n i s e d a s a n i m p o r t a n t c o m p o n e n t
t h e o v e r ­ a r c h i n g n e e d t o a c h i e v e a s a f e e n v i r o n m e n t f o ra v a i l a b l e f o r w o r k i n g w i t h s t u d e n t s i s a n o t h e r f a c t o rt h a t c a n h i n d e r t h e e s t a b l i s h m e n t o f a p r o f e s s i o n a lm a i n t e n a n c e .

r e p o r t e d a l a c k o f s u p p o r t f o r t h e i r w o r k w i t h E A Lt h e l i t e r a t u r e o n c l i n i c a l s u p e r v i s i o n a n d a s s e s s m e n t o fv i e w i t m a y b e h e a r t e n i n g t h a t E A L s t u d e n t s a r e n o tw o n d e r i f i t a l s o m e a n s t h a t t h e l a n g u a g e ­ a n d c u l t u r e ­R e s e a r c h m e t h o d st u t o r i n g a n d a s s e s s i n g E A L s t u d e n t s a s p a r t o f B N c o h o r tg r o u p s i n A u c k l a n d h e a l t h c a r e s e t t i n g s . T h e i n i t i a lg i v e n t h a t o n e o f t h e r e s e a r c h e r s w a s w e l l k n o w n t op r o v i d e d w i t h a n i n f o r m a t i o n s h e e t a n d g i v e n a np r o v i d e d d e m o g r a p h i c d a t a a b o u t t h e t u t o r s a s w i t h aw h i c h f o l l o w .W e a s k e d t h e f o u r c l i n i c a l t u t o r s f o r t h e i r v i e w s o n t h ew a y s i n w h i c h E A L n u r s i n g s t u d e n t s h a d d e v e l o p e da p p r o p r i a t e s p o k e n E n g l i s h f o r t h e w o r k p l a c e . T h e
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c l i n i c a l t u t o r s w e r e u n a w a r e o f w h i c h E A L g r a d u a t e si n d i v i d u a l s t u d e n t s .t h a t t h e c o n t e n t a c c u r a t e l y r e p r e s e n t e d t h e i r v i e w s .a n d r e v i e w i n g t o e n s u r e t h a t t h e b r o a d t h e m e s a n dF i n d i n g sF r o m a n a l y s i n g t h e i n t e r v i e w d a t a i t s e e m s t h a t t h en a t u r e o f t h e p r o b l e m s E A L s t u d e n t s f a c e a n d t h e b e s ta s s e s s m e n t l e s s s t r e s s f u l ; a n d e n d o r s i n g i n d e p e n d e n tl e a r n i n g s t r a t e g i e s .T u t o r s w e r e a w a r e o f d i f f e r e n c e s b e t w e e n t h o s es t u d e n t s w h o a p p r e c i a t e d t h e n e e d t o c o m m u n i c a t ee m p h a s i s e d t h e l i n k b e t w e e n t h e k n o w l e d g e b a s e f o rt h e r e l e v a n t c o u r s e a n d a b i l i t y t o m e e t c h a l l e n g e s i n

W i t h o u t a g o o d l e v e l o f p h y s i o l o g i c a l a n d r e l e v a n tn u r s i n g k n o w l e d g e s t u d e n t s c o u l d m i s s a l o t o f k e yC l i e n t s c a n a l s o p l a y a p a r t i n d e v e l o p i n g a s t u d e n t ’ sc o m m u n i c a t i o n s k i l l s . T u t o r s r e p o r t e d t h a t a c l i e n tm i g h t t a k e a n i n t e r e s t i n a s t u d e n t ’ s l a n g u a g e l e a r n i n gn u r s i n g c a r e a n d f o r t h e s t u d e n t ’ s s p e a k i n g s k i l l s :
n u r s i n g c a r e t o o t h e r h e a l t h c a r e t e a m m e m b e r s w a sa n o t h e r e x a m p l e o f a s p o k e n l a n g u a g e c h a l l e n g e f o r E A Ls t u d e n t s t o o v e r c o m e .O n e t u t o r e x p r e s s e d c o n c e r n s a r o u n d a p p r o p r i a t e
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N u r s i n g P r a x i s i n N e w Z e a l a n du s i n g a p p r o p r i a t e l e v e l s o f f o r m a l i t y . T u t o r s e m p h a s i z e dt h a t s p e e d o f s p o k e n l a n g u a g e w a s a p r o b l e m f o r s o m em e a n t t h a t c l a r i t y w a s s o m e t i m e s s a c r i f i c e d . T h e yo b s e r v e d t h a t s o m e s t u d e n t s s t r u g g l e d t o p r e s e n tb e i n g s a i d .i n t e r m s o f h e l p i n g t o i n t e g r a t e s t u d e n t n u r s e s i n t o t h en u r s i n g c a r e t e a m . T h e y m a d e s u r e c l i n i c a l n u r s e s w e r ea w a r e o f t h e c h a l l e n g e s E A L s t u d e n t s m i g h t f a c e i ns p o k e n l a n g u a g e s o t h e n u r s e s w o u l d m o n i t o r t h e i r p a c es t u d e n t s t h e t u t o r s w e r e a l s o v e r y c o n s c i o u s o f t h e n e e d[ n u r s i n g s t u d e n t s ]c l i e n t s : [ n u r s i n g s t u d e n t s ] ,
s t u d e n t s .

c a n f e e l s o m e w h a t n e g l e c t e d : “” “f r u s t r a t e d a n d w o n ’ t w o r k w i t h t h e m ”a r e l o w r a n k i n g a n d t h e u n d e r s t a n d a b l e f e a r o f s p e a k i n gu p t h a t s t u d e n t s h a v e .
t o t h e mM a k i n g a s s e s s m e n t l e s s s t r e s s f u lT h r e e c l i n i c a l t u t o r s t a l k e d a b o u t t h e i r e x p e r i e n c eo f a s s e s s i n g s t u d e n t s a t c l i n i c a l p r a c t i c e . T h e ya s a l r e a d y s t r u g g l i n g w i t h s p o k e n l a n g u a g e . T h i sw a s a d d r e s s e d b y t r y i n g t o c r e a t e a m o r e r e l a x e di n f o r m a l w a y s w h e r e p o s s i b l e :
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t o g e t i t r i g h t , t h e y t r y r e a l l y h a r d , t h e a m o u n t o fA l l t u t o r s r e c o m m e n d e d t h a t s t u d e n t s m a k e t h e m o s tb y t h e o t h e r s s u g g e s t t h e y s a w i t a s i m p o r t a n t f o r t h i s
D i s c u s s i o nT h e N u r s i n g C o u n c i l c l i n i c a l c o m p e t e n c i e s c l e a r l yp r o v i d e a f o c u s f o r t h e w o r k o f t u t o r s i n s u p e r v i s i n g a n da s s e s s i n g s t u d e n t e x p e r i e n c e s i n t h e w o r k p l a c e . T u t o r ss k i l l s u n d e r s u p e r v i s i o n a r e n e e d e d a n d t h a t s t u d e n t st h a t t h e y h a v e m e t t h e c o m p e t e n c i e s . T h e y r e c o g n i s et h a t s o m e s t u d e n t s m a y n e e d t o d e v e l o p a w a r e n e s sU n d e r s t a n d a b l y t h e y a l s o s t r e s s t h e n e e d f o r s t u d e n t st h a n j u s t g i v i n g b r i e f a n d e q u i v o c a l r e s p o n s e s t o

s o m e s t u d e n t s a s s o m e h a d a t e n d e n c y t o r e j e c t t h ef e e d b a c k r a t h e r t h a n t o c a r e f u l l y l i s t e n t o i t a n d r e s p o n db o t h t o d e v e l o p t h e s k i l l s r e q u i r e d a n d t o a s k t u t o r sf o r f e e d b a c k .
E n d o r s i n g i n d e p e n d e n t l e a r n i n g s t r a t e g i e sA l l f o u r c l i n i c a l t u t o r s c o m m e n t e d t h a t t h e y h a do b s e r v e d i n s u c c e s s f u l E A L s t u d e n t s a v e r y r e s p o n s i v ea t t i t u d e t o w a r d s l e a r n i n g f r o m t h e f e e d b a c k g i v e nw h o m a n a g e d t o p a s s a s s e s s m e n t s b u t w e r e o n t h eb o r d e r l i n e a n d t h e r e f o r e w e r e a d v i s e d t o f o c u s o nt h e d e v e l o p m e n t o f t h e i r s p o k e n E n g l i s h . F o l l o w · u pt h i s d i r e c t f e e d b a c k a n d m a d e a l o t o f p r o g r e s s o v e r a
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N u r s i n g P r a x i s i n N e w Z e a l a n ds o c i o Ë c u l t u r a l ‘ w o r k ’ t h a t i s h a p p e n i n g w h i l e n u r s e ss t u d e n t s ’ a b i l i t y t o e n g a g e i n s m a l l t a l k a n d s o c i a lc h a t w h i c h h a v e b e e n s h o w n i n N e w Z e a l a n d s t u d i e ss o m e o f t h e c o m m e n t s t h e y m a d e .I f t h e s e t u t o r s c a n b e s a i d t o h a v e p r e c o n c e p t i o n sc o m m e n t t h a t t h e y f e e l p r i v i l e g e d t o w o r k w i t h s t u d e n t sd o w n Ë p l a y e d t h e c h a l l e n g e s w i t h l a n g u a g e a n d s o c i o Ëi n t h e i n t e r e s t o f t e a m c o h e s i o n a n d f a i r t r e a t m e n t f o rn e e d t o g i v e c l e a r a n d d i r e c t f e e d b a c k o n t h e s t u d e n ts e e s t u d e n t d e v e l o p m e n t t o w a r d s a c h i e v i n g n u r s i n gA s w e l l a s e m p h a s i s i n g t h e i m p o r t a n c e o f s a f e t y f o rc u l t u r a l s a f e t y a n d i n c l u s i v e n e s s o f t h e e n v i r o n m e n t f o rt h e s t u d e n t s . T h e y a p p r e c i a t e t h a t a n x i e t y a n d p r e s s u r e

s t u d e n t s . S o m e t u t o r s a r e a w a r e t h a t E A L s t u d e n t s a r en o t r e a d i l y a c c e p t e d o r ‘ v i s i b l e ’ a s p a r t o f t h e c l i n i c a lm a r g i n a l i s i n g o f s o m e E A L s t u d e n t s t h a t i s d e s c r i b e da n d t h e p r i o r e x p e r i e n c e s o f s o m e h e a l t h p r o f e s s i o n a l s .T u t o r s w h o w e r e a w a r e o f t h i s s e e m e d t o h a v e s t r a t e g i e sc u l t u r a l a s p e c t s o f l a n g u a g e u s e . C l a r i t y o f r o l e s a n dB e c o m i n g a c l i n i c a l t u t o r i s a r o l e t h a t e a c h t u t o r i no u r s t u d y s e e m e d t o h a v e g r o w n i n t o a n d s h a p e di n t h e i r o w n p a r t i c u l a r w a y . I t a p p e a r s t o h a v eb e e n a h a r d j o u r n e y f o r c l i n i c a l t u t o r s b e c a u s et h e y h a d t o d e v e l o p t h e i r o w n w a y o f w o r k i n g . W e
g e t t h e r e b u t i t m a y t a k e l o n g e r ” m a d e b y T 4 . P r e v i o u sc u l t u r e a n d a c h i e v e c o m p e t e n c i e s .
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C o n c l u s i o n sI n t h i s s t u d y w e a s k e d c l i n i c a l t u t o r s t o g e n e r a l i s e a b o u tt h e E A L s t u d e n t s t h e y h a d t a u g h t a n d w e a c k n o w l e d g eo v e r a l l a b o u t t h e s t a t u s a n d d e v e l o p m e n t o f s t u d e n t s ’s p o k e n l a n g u a g e s k i l l s a n d h o w t h e y w o u l d s u m u pt h e i r e x p e r i e n c e s . F r o m t h i s w e c a n g a i n s o m e g e n e r a ls t u d e n t s a n d n u r s e p r e c e p t o r s .s u r e w h e t h e r t h e y w e r e d o i n g t h e r i g h t t h i n g a n dw e r e a w a r e t h e i r t r a i n i n g h a d n o t c o v e r e d t h e n e e d so f t h e s e s t u d e n t s . C l e a r l y t h e r e i s a n e e d f o r f u r t h e rt h e i n c r e a s i n g d i v e r s i t y o f s t u d e n t n u r s e i n t a k e s t h a ts t u d e n t s c o u l d f o c u s o n d e v e l o p i n g c l e a r u n d e r s t a n d i n g

w o r k p l a c e .P r o f e s s i o n a l d e v e l o p m e n t f o r c l i n i c a l t u t o r s a n d f o rs k i l l d e v e l o p m e n t o f E A L s t u d e n t s c o u l d b e b o t hw i t h i n t h e p r e s s u r e d w o r k e n v i r o n m e n t c o u l d b ea c k n o w l e d g e d a n d g o o d p r a c t i c e s h a r e d a m o n gc o l l e a g u e s . I t w o u l d b e u s e f u l t o b r i n g t o g e t h e r c l i n i c a lt u t o r s a n d n u r s i n g p r e c e p t o r s w i t h s p e c i a l i s t s o nl a n g u a g e i n t h e w o r k p l a c e . I n t h e s a m e w a y t h a t n u r s i n gp r o a c t i v e b e h a v i o r b y s t u d e n t s . C o m m u n i c a t i o nb e t w e e n a c a d e m i c f a c u l t y a n d c l i n i c a l t u t o r s c o u l d a l s oc h a l l e n g e s f a c e d b y i n d i v i d u a l E A L s t u d e n t s i n c l i n i c a lg r o u p s .R e f e r e n c e s
s t u d y .d o i :
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C o n t e m p o r a r y. C a m b r i d g e : C a m b r i d g e U n i v e r s i t y P r e s s .f o r t h e w o r k p l a c e .t o t h e p e r i p h e r i e s .n u r s i n g s t u d e n t s . . R e t r i e v e d .C o n t e m p o r a r yL a n g u a g eN u r s i n g:


